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请注意：即使买了保险，有些情况也不能赔付

7月20日，河南省
遭遇极端强降雨。暴雨
之下，多处道路积水，内
涝严重，不少车辆困在
水中。那么车辆被淹后
的损失，保险公司赔
吗？怎么赔？本期，小
记采访了我市多家保险
公司以及市保险行业协
会相关工作人员，来为
您梳理一份入门指南。

车辆泡水涉及哪些险种

车辆泡水后
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据介绍，泡水的车辆一般有两

种情况，行驶的车辆和停驶的车
辆，下面针对这两种情况分别进行
解答。

“行驶中的车辆因暴雨而导致
熄火，请大家注意，不要再次启动
车辆。”市保险行业协会一名工作
人员说，对由于自然灾害或交通事
故导致的车辆损失，保险公司负责
赔偿。但涉水后二次启动导致发
动机损坏是由于车辆在水中打火
时让积水冲进气门进入发动机造
成损坏，属于人为过失操作造成，
保险公司不予赔付，损失由车主自
行承担。

针对车险改革前投保的车
主，因进水造成的发动机损坏，
在车辆没有二次打火的情况下，
购买了涉水险，可以就发动机损
坏进行理赔，没买涉水险的不能
进行理赔。但若涉水后进行了二
次打火，即使您购买了发动机涉
水损失险，也是不可以进行理赔
的。

停驶的车辆被雨水泡了，事
后没有启动车辆的情况下，可以
通过车损险进行理赔。车主可以
利用保险公司的拖车服务把车辆
运到相关保险公司最近的定损点。

“这里又出现了一个特殊情

况。”该工作人员说，“针对水淹
车理赔，不论是在小区、商场、
景区，如果停车收费，被保险车
辆应该向收费管理方进行索赔

（一般采用举证诉讼等方式向管理
方索赔，也可向保险公司直接索
赔，由保险公司代为赔偿后，再
由保险公司向管理方索赔）；如果
以上场景为免费停车场，则收费
方无管理义务，需要由保险公司
直接进行赔付。市民将车辆停放
野外及自家院里，保险公司都可
进行赔付。”

车辆因雨水而漂离地面，并
漂浮撞击其他车辆或物体，如何
理赔？该工作人员表示，主动或
被迫停驶的车辆，因水的浮力漂
离地面，顺水流被迫撞击到其他
车辆或物体的，并且没有再次启
动车辆，如漂浮后撞击其他车
辆，先找交警判定责任，出具责
任认定书后，由责任人一方或者
其保险公司进行理赔。漂浮后撞
击其他静态物体 （诸如房屋、电
线杆、树等），车辆的损失可进行
理赔。

最后送大家一个温馨小提
示：停放被泡，车损险赔！过水
熄火，车损险赔！二次打火，啥
也不赔！

据介绍，《关于实施车险综
合改革的指导意见》于2020年9
月 19 日正式实施，因此，车辆理
赔应按投保时间分情况讨论。
下面先来介绍一下车险改革前
的险种。

机动车损失保险（简称车损
险），在保险期间，因碰撞、倾覆、
火灾、爆炸、外界物体坠落、倒
塌、雷击、暴风、龙卷风、暴雨、洪
水、地陷、冰陷、崖崩、雪崩、雹
灾、泥石流、滑坡等原因造成保
险车辆的损失，保险人按照保险
合同的规定负责赔偿。因此，车
辆被淹后产生的施救费用、清洗
费用、电器损失、内饰件损失等
都属于车损险保险责任，保险公
司应进行赔付。但车轮单独损
坏、玻璃单独破碎、无明显碰撞
痕迹的车身划痕、新增设备损
失，以及发动机进水后导致的发
动机损坏等，不在车损险的赔付
范围内。

发动机涉水损失险（简称
涉水险），指车主为发动机购买
的附加险，只有在投保了车损险
后方可投保本险种。保险期间，
保险车辆在使用过程中因发动
机进水后导致的发动机直接损
毁，保险人负责赔偿。

涉水险赔付范围：投保车辆

在涉水路段行驶或被水淹没后
导致的发动机损坏，才适用涉水
险的理赔条款。

其中的要件主要包含两个
方面：涉水险只赔偿车辆发动机
的损坏，其他部位进水导致的车
辆受损，一律按车损险的条款理
赔；只有发动机因进水淹没导致
的损坏，才在涉水险的赔偿范围
内，如果是因皮带断裂、气门顶
了等原因造成的发动机损坏，则
不属于涉水险理赔范围。

再 来 说 说 改 革 之 后 的 情
况。2020 年 9 月 19 日之后续保
或承保的，其购买的车损险主险
中已经包含发动机涉水的保险
责任，若因暴雨导致车辆泡水，
可以获得理赔。因此，车辆被淹
后产生的施救费用、清洗费用、
电器损失、内饰件损失等都属于
车损险保险责任，保险公司会进
行赔付。
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