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“ ”在运城枫桥经验枫桥经验

□记者 樊朋展 见习记者 张蕊彤

万荣县公安局解店派出所以党建引
领，通过“党建促队建、党务促警务、
党风促警风”，围绕“矛盾不上交、服
务不缺位、平安不出事”的枫桥精神，
在传承中创新，在创新中发展，走出了
一条具有自身特色的枫桥之路。

坚持多元化解
切实做到“矛盾不上交”

近日，解店派出所“老警调解室”
传来了喧哗的吵闹声，原来是村民李某

（东邻） 因为村民杨某家 （西邻） 的积
水导致自家墙体坍塌而恼，杨某对于李
某家院基高出一截心存芥蒂，两人争执
不休、各执一词。调解室3名民警听完
两名当事人各自的叙述后，先稳定双方
情绪，用“话到嘴边留半句，事在火头
让三分”“远亲不如近邻”等话语成功
化解了这起邻里纠纷。

解店派出所依托“老警调解室”，
在充分发挥公序良俗的作用下，结合多
部门、多层级的调解机制，成功化解了
婚姻、家庭、邻里纠纷等各种矛盾，确
保“矛盾不上交”，全力打造具有解店
特色的新时代“枫桥经验”。

今年以来，解店派出所共调解各类
矛盾纠纷406起，矛盾纠纷调解成功率
达99%。近5年来，未发生一起因矛盾
纠纷引发的恶性事件。

坚持以民为本
切实做到“服务不缺位”

10 月 23 日，解店派出所民警到皇

甫养老院看望辖区群众解某。解某20年
前离家出走，在云南某边境流浪生活，
因没有户口导致在当地做任何事都很受
阻，于是他寻求云南警方的帮助。

解店派出所接到云南警方的公函
后，几经调查、多方协调，将其接回万
荣，并按照规定上门办理了户口和身份
证，后将其送到皇甫养老院，解某从此
过上了安稳的老年生活。

近年来，解店派出所落实各项承诺
及便民利民举措，提高管理效能，提升
服务水平。将公安审批服务项目需要的

多项材料一次性告知，并发放小卡片，
实现“让群众少跑腿”；针对行动不便
的老年人、残疾人主动开展“上门办
证、送证上门”暖心服务；通过发放宣
传资料、现场讲解等方式，面对面向辖
区群众宣传相关户籍政策和防范电信网
络诈骗等方面知识，切实提高群众防骗
能力……解店派出所以“全细实优”的
工作作风，努力做到管理更人性、办事
更方便、服务更贴心。

2023年，解店派出所共上门服务累
计30余次，开展法治讲座5次，发放防
诈骗宣传资料两万余份，受教育群众近
1万人，得到了辖区群众的一致好评。

坚持整体防控
切实做到“平安不出事”

“解店3号，解店3号，我是解店1号，
收到请回答。”在解店派出所综合指挥
室，值班民警拿着对讲机呼叫正在巡逻
的社区警务队民警，通知警情。

为何能第一时间发现警情？原来值
班民警在综合指挥室的视频中发现辖区
某水果瓜菜市场周围十多人有闹事迹
象，指派巡逻民警立即赶赴现场处理警
情，及时制止了这起可能引发的打架斗
殴事件。

解店派出所聚焦派出所主防职能，
将辖区划分为4个警务区，实行24小时
网格化布警，确定必巡点、常巡点，采
取“车巡+步巡”及动中备勤、定点守
护方式，让“两队一室”活起来，再通
过无处不在的“感知触角”，让安全随
处可见，为群众架起了一座“平安不出
事”的“平安之桥”。今年以来，辖区
刑事、治安案件分别下降 36%、18%，
防止了“民转刑、刑转命”案件的发
生。

不忘初心砥砺前行，牢记使命情暖
民心。解店派出所将始终把解决好群众
最急、最忧、最盼的问题作为关键抓
手，用暖心服务为辖区群众提供便利，
诠释新时代“枫桥经验”的内涵。

万荣县公安局解店派出所

“枫桥经验”正燎原 警民携手谱新篇

▲开展反诈宣传

◀
综
合
指
挥
室
整
体
防
控

◀
民
辅
警
动
态
巡
逻

运城晚报讯（记者 樊
朋展） 11 月 8 日至 10 日，
绛县公安局组织全警开展队
伍管理正规化暨执法规范化
集中培训，邀请警务实战教
官徐忠宁为全警授课，着力
提升全警综合技能水平和队
伍凝聚力、向心力、战斗
力。

徐忠宁坚持实战实用实
效原则，重点围绕警务基础
理论、警情处置、警械使用
等方面为全警授课。结合工
作实际和实战经验，他从

“规范警察权力”“重建警察
武力标准”“规范警察执法
器材”“重建警察培训体
系”“警察礼仪与执法技
能”5个方面进行讲解，既
有理论深度，又有实践广
度，激发了大家浓厚的学习
兴趣，同时要求参训人员对
照各自岗位职责，进一步提

升履职能力和服务能力。
训练中，徐忠宁将反控

制、快速戒备与武力转换、处
置“精醉毒”复杂警情专项训
练、盾棍术组合训练、小组合
围应对凶器等20项内容，通
过示范讲解、分组训练、模拟
演练等多种形式，深入浅出
地进行系统化教学，实战、实
用、实效，真正提升民辅警的
警务实战能力和自我安全防
范技能。

“此次考核进一步检验
了全警警务实战培训水平，
同时针对薄弱环节，制定提
升措施，激发担当作为。下
一步，绛县公安将持续深化
全警实战大练兵，常态化开
展警务实战体技能训练，着
力锻造‘三个绝对’‘四个
铁一般’的高素质过硬公安
铁军。”绛县公安局相关负
责人说。

厉兵秣马淬精兵 披坚执锐保平安

运城晚报讯（记者 刘凯
华）近日，临猗县公安局猗氏
派出所民辅警走进临猗县县
直第二幼儿园和创新
学校，开展“法治
教育进校园 护
航 青 春 伴 成
长”讲座 （右
图）。

当天，民
辅警采用讲故
事、讲案例和
卡通PPT讲座等
丰富多彩的教育活
动形式，向幼儿园小
朋友讲解了交通安全、防拐
骗、日常安全防范知识及如何
拨打 110 报警电话进行求助
等，内容丰富、涵盖面广。

随后，民辅警走进创新
学校，根据青少年自控能力
较弱、法治观念比较淡薄的
特点，结合自身亲身办理案

件的经历，以案说法、用法
论事，从 3 个方面进行宣讲：

一是引导学生认识毒品的危
害；二是教育学生如

何预防网络游戏诈
骗及新型网络犯
罪，告诉同学
们 什 么 是“ 帮
信罪”；三是告
诉学生如何预
防 校 园 欺 凌 ，
向同学们阐述

了校内校外的直
接 欺 凌 、 间 接 欺

凌、网络欺凌三类欺
凌现象和危害。

“此次宣讲进一步增强了
学生的法律意识和安全意识，
提升了学生自我保护自我防范
的能力，为创建平安法治校园
打下了坚实的基础。”临猗县
公安局猗氏派出所相关负责人
说。

▲示范讲解

▲模拟演练

法治教育进校园 护航青春伴成长


