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连日来，绛县浍水社区匡吉城市
花园小区新打造的文化墙，令居民眼
前一亮。驻足观看，文化墙上集社会
主义核心价值观、居民公约、小区活动
风采于一体，成为一道亮丽的风景线。

“带孩子经过这里，总会停下来看
一看，使孩子在潜移默化中增长知识，
提高文明素养。”居民张璐说道。

匡吉城市花园小区于 2014 年建
成。为加强小区文化建设，丰富居民
精神生活，日前，绛县浍水社区与包联
单位绛县县委组织部商议，决定为小
区打造一面文化墙，以文化润民心，架
起居民“连心桥”。去年12月初，浍水

社区工作人员、县委组织部相关负责
人来到小区，与小区物业、业委会相关
负责人召开民主议事会，确定文化墙
的位置、内容等。

去年12月8日，文化墙建成。崭
新的文化墙提升了小区形象和文化品
位，吸引了许多居民前来观看。

浍水社区党支部书记、居委会主
任权军军介绍，文化墙建成后，社区将
积极拓展新时代文明实践活动阵地，
定期在此开展爱心义诊、法律咨询、防
电信诈骗等活动，让居民在家门口就
能享受到高质量的服务。

记者 崔萌

绛县浍水社区

打造文化墙 以文润民心

社区播报

“天然气，以前我们想都不敢想。如
今家里通上了天然气，我们终于可以用
它来做饭了。”去年12月20日，随着打压
通气，盐湖区梅林新村小区（二期）（以下
简称“梅林新村”）居民宁淑琴高兴地说。

接通天然气，是梅林新村30多户居
民多年来的期盼。

因该小区开发商没钱支付天然气材
料款，未办理天然气开通手续，该小区天
然气一直未能开通。居民做饭不是使用
电磁炉，就是使用液化气。

2020年，居民宁淑琴入住该小区后
一直使用的是电磁炉，吕洁入住该小区
后则使用的是液化气。“相对天然气来
说，液化气价格贵、热能低。”吕洁说。

去 年 10 月 份 ，居 民 代 表 致 电 市
12345 政务服务便民热线（以下简称

“12345热线”），希望此问题得到解决。
运城经济技术开发区管委会建设事

业部（以下简称“建设事业部”）接到督办
卡后，与梅林新村开发商、山西民生天然
气有限公司相关负责人、居民代表进行
协商。

经过多次沟通，梅林新村居民与小
区开发商协商一致，最终拿出解决方
案：已交付首付款的部分居民每户出资

1 万元，以抵销剩余房款 1 万元，即居
民自筹资金，代小区开发商支付天然气

材料款，每户居民的1万元将在剩余房
款中抵销，小区开发商向居民开具相关

收据。
去年 10 月 19 日下午，梅林新村居

民共筹资25万元。在梅林新村小区物业
办公室，经建设事业部公用事业服务中
心工作人员现场见证，业主代表将25万
元全额交给小区开发商，小区开发商又
交付山西民生天然气有限公司。12 月
20 日上午，居民又自筹剩余的 5 万元，
以同样方式交付山西民生天然气有限公
司。

去年10月24日，梅林新村通气工程
开始施工，因受冰雪寒潮等天气影响，工
期较为紧张。建设事业部组织天然气公
司工作人员加班加点，在确保工程质量
的前提下赶工期、减流程，突击施工，确
保居民早日用上天然气。

去年 12 月 20 日，小区成功打压通
气，完成了点火供应任务，居民用上了天
然气。

12月26日，梅林新村居民代表宁淑
琴、吕洁等人，将一面印有“服务为民解
百姓，勤勉尽责暖民心”的锦旗送到建设
事业部副部长李科手中以表感谢。

在12345热线的督办下，宁淑琴、吕
洁等30多户居民的期盼，终于变成了现
实。 记者 崔萌

盐湖区梅林新村小区（二期）多年来不通燃气，12345热线督办，运城经开区协调——

燃气通了 居民笑了

运城晚报讯（记者 李爽）日前，
河津市城区街道紫北社区联合河津市
家庭教育协会，在社区会议室举办了

“解码青春期，怎么说孩子才会听”
专题讲座。

讲座上，河津市家庭教育协会会
长、国家二级心理咨询师解红就青春
期孩子的生理、心理、情感、情绪特
点进行了详细阐述，剖析了青春期孩
子一系列行为模式背后的心理原因和
应对方法；针对不同类型的孩子，教
给大家正确有效的沟通技巧，并与到

会的 20 余名家长进行互动交流，一
对一实操演练；对大家提出的孩子自
闭、早恋、成绩下滑等问题一一分
析，给出答案；对于高中家长关注的
孩子学习问题，解红结合多年实践积
累，对各阶段学生面对的共同问题、
文理科分科前后各科目的学习规律、
学习压力产生的原因和破解方法进行
了详细讲解，赢得家长阵阵掌声。

该社区负责人表示，社区将继续
关注辖区居民的所需所盼，将社区服
务真正做到居民的心坎上。

河津市紫北社区

举办讲座解码青春期沟通难题

运城晚报讯（记者 陶登肖）近日，盐
湖区东城街道鸿晋社区网格员冯玲在巡
查时了解到，某家属院一单元楼排水管道
破裂漏水，造成居民付先生家墙面被泡。

冯玲与网格长来到付先生家，调查发
现情况属实。两人走访居民了解到该家
属院建造时间久，供排水管道均已老化。
冯玲立即联系家属院负责人，找来施工
队，根据实际情况制订了维修方案，对破
损的管道进行了更换，消除了安全隐患。

“遇到困难，我们第一时间想到的是
找网格员来帮忙，这次多亏了社区协调，
帮我们解决了这一难题，真是太感谢了。”
居民张先生说。

“更换楼顶排水管道虽是一件小事，
但是居民的‘小事’就是社区的‘大事’。”
冯玲说，她将继续在所管辖的网格内对排
水等问题进行摸排，同时入户做好居民用
电用气的安全宣传，为居民营造安全、舒
适的生活环境。

盐湖区鸿晋社区

管道断裂存隐患 社区处理解民忧

社区暖心事

记者 卫行智 作

▶1月2日，盐
湖区东城街道盐湖
城社区与辖区幼儿
园联合开展“送福”
活动。

活动中，幼儿
园小朋友与社区志
愿者将“福”字和手
套、耳帽送到环卫
工、快递员、保安等
户外工作人员手
中。

该社区负责人
表示，社区将继续
组织开展群众喜闻
乐见的活动，把温
暖送到居民身边，
打造幸福社区。

记者 陶登肖 摄

送“福”送温暖


