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弘扬河东家文化，传承运城好家风。
为了丰富运城的新时代家文化内涵，传承
良好家风，书写新时代的河东家故事，留
住美好家影像，传承温暖家记忆。即日
起，本报面向广大读者征集家庭老照片与
新影像。照片可以是您的祖父母、父母，
也可以是您的过去、现在的全家福，家庭

活动瞬间，配以对家庭老人的回忆、追念
以及现代家庭故事文章，记录他们的教诲
和感人往事。本报刊发后，将在新媒体平
台进行联动扩大再宣传，永续运城家风记
忆，乘风化人，为年轻一代培根铸魂。

来稿邮箱：1371245160@qq.com
联系电话：18636318188/18735667115
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运城市委宣传部运城市文明办
运城晚报
协办单位
运城市妇联

运城市传统文化传承发展协会

□记者 王捷

她是医生和病人心中“最信任的护
士”，是孩子心中的“好妈妈”，是爱人心
中的“好妻子”，是长辈心中“孝顺的孩
子”。

一封封感谢信、一面面锦旗，表达了
病患及家属的感谢，也见证了她在工作
岗位上的兢兢业业和认真负责。与此同
时，她与爱人孝老敬亲，对长辈关怀备
至，对晚辈言传身教积极引导，用爱与善
良缔造美好家风。

她就和我们身边的普通人一样，踏
踏实实地在自己的岗位上发光发热，以
爱守家，以德治家，以善兴家，用平凡写
就了不凡的故事，传递着温柔与希望。

她就是本期家范主人公——张晓
娟。1月13日，记者走近张晓娟，聆听了
她的家庭故事，也了解了其心有大爱、向
善而行背后的力量与源泉。

爱岗敬业，传播爱与温暖

一转眼，张晓娟已经在自己的岗位
上奋斗了19年。

1984 年出生的她，2004 年进入运
城市中心医院，成为一名护士。2009 年
医院搬迁新院后，她被调入胸外科。

胸外科的病人基本都是从 ICU（重
症监护病房）转回普通病房的，除了不使
用呼吸机，其护理的难易程度和ICU几
乎一模一样。

张晓娟一步一个脚印，脚踏实地从
基层干起，一级一级晋升。作为N4组组
长，层级越高，负责的病人情况便更为复
杂，责任就越重。对她来说，管得多了，经
验就多了，这让她学到了不少东西。

尽管现在护理病人早已得心应手，
但她还记得刚到胸外科的时候。刚到新
院，连仪器都是新的，初次接触中心给
氧、中心负压装置，她生怕自己操作不熟
练，便反复琢磨练习。第一天值夜班，她
负责护理一位食道术后病人，害怕自己
观察不到位，病人出现情况，她搬了把椅
子坐在病人床前守了一晚，还好最终病
人平稳度过了。

“这就要求我多留心、多学习、多积
累经验。”张晓娟说，“护士就是一个良心
活儿，护士的工作虽然烦琐，但一定要很
细心地对待每一个病人。”

她是这样说的，也是这样做的。为了
丰富自己的理论知识和操作技能，她一
有空就向护士长请教，熟能生巧；为了照
顾好术后重症病人，她关心病人的一举一
动，叮嘱排痰方式，给病人拍背，鼓励病人
有效咳嗽，仔细观察每一根引流管情况，
有什么症状就积极和医生讨论，多次提前
干预，减少了病人并发症的发生。

曾经，有一位阿姨做完手术后尿管
刺激一直疼，张晓娟看到后发现外露的
导尿管比较长，就重新进行了二次固定，
把弯打得小了一点，减少了阿姨的疼痛。
没想到阿姨出院后，特意让孙媳妇写了
一封感谢信。后来复检时，阿姨还一直拉

着她的手，表示感谢。
而像这样的感谢信和锦旗，张晓娟

收到过很多很多。
“感觉只是做了分内的事情，甚至是

很微小的举动，但没想到回报却非常温
暖。”她说，“你能感觉到病人是在掏心掏
肺地感谢，所以你必须义无反顾。”正是
因为一个个患者转危为安顺利出院，让
她有了更多动力。

她在为刚进医院的年轻人讲课传授
经验时，经常告诫他们：“你把病人看得
有多重，你在病人心目中就有多重。作为
护士责任心一定要很强，多关注病人的
感受。多做一点，也不要紧，但一定要对
得起自己的良心。”

正是因为她的无私奉献和认真负
责，让她从十多位护士中脱颖而出，成为
科室评选的大夫心目中“最放心的护
士”，也赢得了患者和家属的好口碑。

努力拼搏，源于言传身教

2019 年，单位选拔一批人去进修，
张晓娟就是其中之一。她特意选择到上
海复旦大学附属中山医院学习。“学习永
无止境，上海发展快、与国际接轨，我想
去看一看，长一长见识。”她说。

面对没见过的先进仪器，加上医院
里人人都说上海话，初到上海的张晓娟
真是一头雾水。她每天早上倒几班地铁，
7点就到医院，下班也不走，经常站到一
旁看护士们操作仪器，不懂就问，很快她
就掌握了所有仪器的操作规程。

每天一早到科室后登录 PDA 扫码
清点各种仪器、测量生命体征、为夜班老
师准备早上的用物等，干活利索的张晓
娟渐渐赢得了大家的信任。“我当时给自
己的定位就是实习生，不要怕丢脸，来这
里就是要学习的。”她说。功夫不负有心
人，3个月的进修，张晓娟靠自己获得了
大家的喜爱与尊重，满分100的考评，她
取得了97分的好成绩。

回来后，她将自己所看所学的先进
经验和理念，整理汇报，为医院的发展贡
献了一份自己力所能及的力量。

之所以这么努力拼搏，正是因为张
晓娟对这份工作的热爱。而这份热爱，又
源于她的家庭教育和成长经历。

张晓娟的老家在夏县裴介镇裴介
村。外婆就曾在药房工作过，妈妈曾是夏
县人民医院的护士，后来成为一名妇产
科医师，再后来被调入裴介镇计划生育
办工作。

仿佛是一种传承接力，她从小就觉
得医护是一种很高尚的职业。敬业的母
亲经常被评为优秀和先进。从小虽然看
到母亲工作很忙，但当母亲问她想不想
学医时，她欣然应允。

“既然选择了就要热爱，而且要热爱
一生，并且在这里我发现了自己的价值，
收获了成长。”张晓娟说，“看着病人从
ICU过来，到一天天转危为安，会有一种
成就感，很高兴自己的付出有了收获。”

向善而行，赓续良好家风

张晓娟有个大她 3 岁的哥哥，还有
个小她3岁的妹妹。小时候父母工作忙，
他们很小就学会了互帮互助，照顾自己。
到了周末，尤其是妈妈忙的时候，他们就
自己扫院子、洗衣服。

2004 年，张晓娟和高偶结婚，婚后
育有两个女儿。无独有偶，因为工作性
质，张晓娟经常忙碌到晚上八九点，顾不
上接管孩子。于是，爱人高偶、爸、妈、大
姑姐、二姑姐、三姨，甚至自己的邻居、孩
子的老师、科室的同事等，都曾是她孩子
的临时看护人。

老大上幼儿园时，张晓娟不能按时
接孩子，班主任就把孩子带去餐厅吃饭，
然后领回宿舍照顾。后来到了老二，张晓
娟索性请了一个住家保姆。

让张晓娟欣慰的是，两个孩子都非
常懂事，自信阳光。现在的张晓娟夫妇和
孩子处得像朋友一样，夫妻俩在教育孩
子方面分工明确，一个负责从日常细节
关爱孩子，一个负责从宏观角度帮孩子
解决问题。

“可能我们的家庭环境从小就造就
了孩子自强自立的性格，她们遇到事情

知道怎么去解决，对孩子来说无形中是
一种锻炼。”她说，“有些事情该怎么做，
道理给她讲清楚，她自己就会掂量应该
怎么做。引导孩子不是一味地说该不该
做，而是哪件事情做得不太好或不对，我
会对她说，我觉得你这样做会更好一些，
你看这样行不行，孩子就会自己思考，觉
得妈妈说的话有道理。”

尤其是老大，从小就知道为家里分
担。今年上高二的老大，每个周末会送比
她小 7 岁的妹妹去特长班。而老二因为
依赖老大，习惯模仿老大的一举一动，也
学会了自己收拾房间和书包。两个小姐
妹之间互帮互助，相亲相爱。

每次她上夜班，老大都会打来电话
问她吃饭了没，并会买点刚出炉的板栗
或其他小吃，给她送来。孩子很体贴，会
觉得妈妈上夜班很辛苦。

对小如此，对老亦如此。
张晓娟的祖父祖母非常注重尊敬师

长、长幼有序等传统礼节的教育。过年时
一辈给一辈行礼，吃饭座位有讲究，以及
夹菜方式等生活中的礼节，传到了父亲
一代，传到了张晓娟一代，也传到了她女
儿这一代。父亲还经常教育她，百善孝为
先，吃亏是福。张晓娟的母亲姊妹间同样
和睦友爱、与人为善，继承了外祖父外祖
母的豁达与智慧。

婆婆公公年龄大了，身体不太好，在
照顾孙辈上，张晓娟夫妇完全不让老人
操心，还经常去照顾老人。

张晓娟刚工作时，几乎每天都会开
车回裴介镇的家看望父母。父母知道她
工作忙，退休后也担起了照顾外孙女的
重任。如今她的外公外婆都已年近九旬，
只要一放假，她就回去看望，或者带着老
人外出逛逛。

明年就要参加高考的老大告诉张晓
娟，将来她也要学医，像妈妈一样。

2023 年 4 月 1 日，运城市中心医院
西院的日间手术中心成立了，张晓娟被
调了过去。科室变了，但不变的是她认真
敬业的态度和无私奉献的真心。她的踏
实、善良、负责，感染着身边的人，弘扬了
优良的家风，传递了社会的美好。

张晓娟家庭：心有大爱心有大爱 向善而行向善而行
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