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“原以为年底办业务的人很多，没想
到一进入政务大厅就有穿着‘红马甲’
的工作人员上前迎接，指引我到相应的
区域办理二手房业务。”近日，市民刘先
生到市政务服务中心办理二手房过户，
人性化的服务、高效的办事速度让他赞
叹不已。

走进市政务服务中心，大厅宽敞明
亮、卫生干净整洁、设施设备整齐摆放、工
作人员各司其职、业务办理井然有序，未
见一丝懈怠与浮躁，随处可见的“红马甲”
更是为大厅增添了浓浓年味。本月中旬，
市行政审批服务管理局与经纬燃气、首创
水务、银龙水务、运城热力、晋建热力5家
企业实现数据互通，让办理个人二手房过
户的市民实现了二手房转移登记及水、
暖、气过户一次办。

拿到房本后，顺带完成水、暖、气过
户，买卖二手房从签合同到过户，全部流
程在一个办理周期内一次性办结。在市
政务服务中心，记者体验到了二手房过户

“一件事一次办”的高效和便捷。
“以前群众在办理完二手房过户业务

之后，需要拿着房本去供水、供暖、供气等
窗口办理过户和变更手续，往返这3个企
业需要重复提供一些资料，现在只需跑一
次就可以了。”市规划和自然资源局不动
产登记交易中心信息科科长忽芳说，“现
在，通过市行政审批服务管理局的数据共
享平台，把需要变更的数据传送给水、暖、
气企业，企业在收到登记结果之后，就会
实时为市民办理过户变更手续。”

过去，二手房交易流程繁杂、涉及
资料众多、过户时间长，很多人不愿意
耽误时间和耗费精力，便花钱委托中介
代办。“现在办过户的速度比以前快多

了。”市民徐先生说，两年前，他在市区
购买了一套二手房。合同网签备案后，
他专门请了一天假去办理房屋过户手
续。“跑了房产、税务、银行等多个部
门，在城区来回多次。”徐先生说，在房
屋过户之后又花费几天时间将水、电、
暖、气过户到自己名下。近日，徐先生
再次办理二手房过户业务时，市行政审
批服务管理局的数据共享平台将信息一
并推送至水、电、气、暖等机构，省了
许多流程。“工作人员告诉我可以协同办
理 ， 我 也 第 一 次 体 验 到 了 ‘ 无 感 过
户’。”徐先生说。

截至目前，市政务服务中心水暖气联
动过户一件事业务已受理 429 户。“看似
是数据在跑腿，实则是多部门联动办理服
务发挥的效应。”市行政审批服务管理局
政务信息管理科科长曹清新告诉记者，在
经纬燃气、首创水务、银龙水务、运城热力
和晋建热力5家企业的支撑下，他们通过
政务服务平台的功能升级，最终完成了二
手房过户“一件事一次办”，实现了市民少
跑路、数据多跑腿。

“水暖气与房屋协同过户”一件事通
过数字化转型实现业务流程再造，让群众
和企业在办理水、暖、气过户时，由之前的
跑不同大厅窗口、逐个受理转变为一窗受
理、协同办理，极大方便了群众和企业，显
著提升了过户办理效率。市政务服务中
心相关负责人表示，下一步，将继续坚持
需求导向，梳理与生产生活密切相关的重
点领域及高频事项，实现更多“一件事一
次办”，不断增强为民服务的思想自觉和
行动自觉，做人民群众的“贴心人”“暖心
人”“知心人”。

记者 刘凯华

市政务服务中心

二手房业务“一件事一次办”
年味渐浓，绛县家家户户开始打扫屋子，为舒

心过年做准备。家政零工十分紧俏，供不应求，零
工市场空前活跃。

1月26日9时，按照约定的时间，家政人员王
玉来到县城飞龙小区“老顾主”秦女士家擦玻璃。
一进门，话不多说，王玉就打开了自己的工具箱忙
活起来。

“这两年，每到腊月，我都会来这个小区擦玻
璃。今天这家擦完，还有一家。”王玉是古绛镇人，
原是家庭妇女，后来接受家政培训，成为一名家政
服务人员。“王大姐是第3次给我家擦玻璃了，干活
麻利，玻璃也擦得干净，且收费合理，找她擦玻璃
至少得提前一周预约。”顾主秦女士说。

“往年过年，通过家政公司约擦玻璃得排好几
天队，没想到今年通过线上零工平台马上就约上
了，还挺方便。”家住樱花园小区的李女士住在12
层，在微信小程序上约了一个钟点工来家里擦玻
璃。“通过官方平台找零工，既好找，咱也放心。”李
女士说。

就在不久前，绛县举办了一场零工市场直播
招聘专场活动，绛县实创贝佳职业培训学校、山西
永之岩人力资源有限公司等 16 家企业负责人和
部分求职者先后进入直播间，进行深入交流互
动。从直播的效果来看，家政、保姆等岗位关注度
较高，不少人已经有了初步就业意向。

技术进步推动生产方式变革和劳动者职业观
念变化，任务碎片化、工作弹性化的“零工经济”越
来越受到招聘企业和求职者的青睐。

“说到零工市场，大家印象中是劳动者聚集在
一起，等待雇主用工，然后按小时计算工资。但随
着互联网技术的进步，零工作为一种时间短、灵活
性强的工作形式，还可以作为‘副业’满足更多人
的需求。”绛县公共就业服务中心主任谢子龙说，“线上零工平台可
以有效改善供需双方的对接环境，实现企业用工需求与求职者快
速匹配。”

“现在，每天都能收到数十条订单，主要集中在擦玻璃和清洗
油烟机上。”绛县零工市场负责人说，“预约的单子每天都排得满满
的，我们会对所有员工进行岗前培训，提醒员工和用户签订服务协
议，明确责任归属，避免和减少不必要的纠纷发生，消除双方的后
顾之忧。”

张志善
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运城晚报讯（记者 王文军） 1 月
28日，市委书记丁小强深入中心城区的
商场、医院、学校等处，调研检查安全
生产工作。他强调，要坚决贯彻习近平
总书记关于安全生产工作重要指示批示
精神，认真落实省委、省政府部署要
求，始终坚持人民至上、生命至上，紧
盯重点领域、关键部位，下更大功夫、
花更大气力，抓好安全责任措施落实

“最后一公里”，持续筑牢群众生命财产
安全“防火墙”，确保社会大局和谐稳
定。

丁小强首先来到新象城商场负一
层 ， 实 地 查 看 消 防 设 施 器 材 配 备 、
安 全 通 道 设 置 等 情 况 ， 现 场 抽 查 工

作 人 员 操 作 灭 火 器 的 熟 练 程 度 ， 强
调 要 加 强 消 防 设 施 设 备 维 护 管 理 、
应 急 疏 散 演 练 、 从 业 人 员 安 全 培 训
等 ， 真 正 把 责 任 落 实 到 每 个 岗 位 、
每 道 环 节 、 每 处 点 位 。 在 市 中 心 医
院 住 院 二 部 ， 丁小强现场检查了防
火卷帘门、烟雾排风扇运行等，仔细
查看病房、避难间设置等情况，要求
强化全员安全意识，落实落细物防、
人防、技防等措施，压实末梢防控责
任，做到安全意识到位、防范能力到
位。在大东海洗浴中心，丁小强仔细
检 查 消 防 设 备 运 行 、 疏 散 通 道 畅 通
等，指出，要高度重视经营安全、顾
客安全，把各项安全措施做到位做扎

实，这样生意才能越做越好、长长久
久。在新思路教育培训学校，丁小强
来到学生宿舍，排查安全隐患，强调
一定要加强安全管理，确保消防通道
畅通、消防设施完好，坚决杜绝发生
安全事故。在康杰中学，丁小强详细
了解学校安全消防设施、安全制度执
行、安全教育等情况，要求切实加强
日常安全管理，统筹抓好校园消防、
人身、食品安全，提高师生安全意识
和自我防护能力，全方位织密师生安
全防护网。

调研检查中，丁小强强调，越是
在岁末年初生产繁忙季节，越要统筹
好 发 展 和 安 全 。 要 扛 牢 安 全 生 产 责

任，结合岁末年初和冬季安全生产形
势特点，聚焦学校、医院、养老院、
校 外 培 训 机 构 、 大 型 商 业 综 合 体 及

“九小场所”等人员密集场所，全面
系统开展地毯式、拉网式安全隐患排
查整治，加强消防安全宣传和群众避
险 逃 生 能 力 教 育 ， 切 实 把 隐 患 消 除
掉、把风险化解掉。要压紧压实党政
领导责任、部门监管责任、企业主体
责任，严格落实“属地管理”“三管
三 必 须 ” 等 要 求 ， 切 实 将 责 任 、 压
力、举措层层传达到基层末梢、一线
岗位，做到每一项工作都要有人抓、
有人管、有人负责到底，不断提升安
全治理能力和本质安全水平。

丁小强在中心城区调研检查安全生产工作时强调

抓好安全责任落实“最后一公里”
持续筑牢群众生命财产安全“防火墙”


