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社区服务新实践

社区人物社区播报

夏县城西社区网格员宋青梅从事网格员工
作一年多来，用爱心、细心、耐心和责任心，诚心
服务居民，赢得了大家的点赞和好评。

•当好入户摸排的信息员 宋青梅刚当网
格员时，为了解情况，她利用下班时间，深入了
解网格内常住人口、孤寡老人、留守儿童、残疾
人等情况，掌握一手资料，做到底子清、情况明，
为日后开展工作打下了坚实的基础。

•当好解读政策的宣传员 宋青梅建起了
小区微信群，在群里转发和居民生活密切相关
的政策法规、防范电信网络诈骗等知识，进门入
户讲解国家惠民利民政策，协助派出所开展“一
标三实”摸底登记，共采集标准信息1000余条，
在政府与居民之间架起了一座“连心桥”。

•当好安全防范的守护员 在日常的安全
排查中，宋青梅发现网格内个别小区没有电动
自行车公共充电桩，有的居民“飞线”充电，存在
安全隐患，便联系小区物业，通过积极协调，督
促物业在小区安装电动自行车公共充电桩；坚
持每天排查安全隐患，能消除的马上消除，消除
不了的及时上报。

•当好排忧解难的服务员 对网格内没
有智能手机的老人，宋青梅制作爱心卡发放到
老人手中，以便及时联系；时常走访孤寡老人，
帮助他们做家务，处理老人解决不了的事情，在
一次走访中，有位失聪老人不会给蓝牙耳机充
电，宋青梅便教她如何操作；坚持每天入户走
访，跟居民拉家常，了解他们的需求，以便及时
上报和解决。

“作为网格员，服务居民是我的职责，让居
民满意是我追求的目标。”面对居民的点赞，宋
青梅腼腆地说。 彭建国 马青山

夏县网格员宋青梅

细致服务诚心为民

运城晚报讯（记者 崔萌）神采飞扬
展新姿，欢歌热舞迎新春。2 月 2 日晚，
由盐湖区安邑街道橄榄城社区组织的

“我在河东过大年，文明实践等你来”
2024年龙年春节联欢晚会，在辖区长江
源·东湖湾小区宴会厅隆重举办。此次
晚会为居民呈现了一场文化味浓、烟火
气足的视听盛宴，旨在展示社区新时代
基层治理成果。

晚会的表演者来自辖区蒲东、尚东
城、橄榄城、智雅茗苑、梅苑新村、天
泰邑北苑、东星·卡纳溪谷 7 个小区，
共83人。他们中有社区网格员、文明监
督员，有小区物业保洁员、秩序员，也
有热爱文艺的普通居民。他们盛装打
扮，登上舞台，成为社区首届春晚的

“民星”。
晚会共有18个节目，既有热辣火爆

的舞蹈，又有妙趣横生的小品；既有婉转
悠扬的乐器演奏，又有张弛有度的功夫
表演；既有情感充沛的诗歌朗诵，又有幽
默风趣的对口相声……

这些节目均由大家自编、自导、自
演，讲述了发生在社区里的人和事，也讲
述了新时代下社区居民的幸福生活。

晚会在动感十足的舞蹈《开门红》中
拉开帷幕，一场充满欢歌笑语和艺术气
息的春晚在家门口开办，台下 600 多名
观众共享人间喜乐。

长江源·东湖湾小区居民陈富国、陈
明、陈乙瑶祖孙三代同台合奏琵琶曲《阳
春白雪》，其清新流畅的旋律、活泼轻快
的节奏，让观众沉醉在万物向荣、生机勃
勃的场景中。

在东星·卡纳溪谷小区选送的模特

舞蹈串烧节目中，小区物业保洁员、秩
序员14人拿着鸡毛掸子、拖把扫帚、绿
化剪刀、杀虫喷药器等工具上台走秀，
台下爆发出阵阵欢笑声；突然间，歌曲

《爱的华尔兹》响起，嘴里叼着玫瑰花的
男士们邀请女士们跳起优雅的华尔兹，

他们踮起脚尖，翩跹起舞。这种强烈的
反差，既有趣又浪漫，台下顿时响起雷
鸣般的掌声，许多人拿起手机录像、拍
照。

“过年啦、过年啦，辞旧迎新过年啦，
张灯结彩春节啦……”智雅茗苑小区居
民选送的舞蹈《过年啦》，在活泼欢快的
音乐中，居民们用轻盈灵动的舞姿，跳出
欢天喜地的节日节奏。台下，老人们乐
得笑哈哈，孩子们高兴得叽叽喳喳，居民
们互送祝福，一派热闹喜庆的氛围。

歌舞类节目精彩不断，语言类节目
更富深意。

“大哥，遛狗时记得牵好狗绳；大姐，
不要乱扔瓜子皮哟……”由橄榄城小区
物业人员创作的小品《文明家园》，讲述
了小区卫生监督员为“十星级文明小区”
评选、为文明城市创建付出的努力，倡导
居民共建文明家园。

“提到银行卡一律挂电话，提到安全
账户一律挂电话，不想上当受骗直接挂
电话！”社区网格员化身诈骗分子，其表
演的小品《骗中骗》，一再提醒居民预防
电信网络诈骗。她们精彩的演出，逗得
观众捧腹大笑。

在尚东城小区居民表演的舞蹈《相
亲相爱》中，这场别出心裁、精彩纷呈的
晚会落下帷幕，“民星”们用喜闻乐见的
表演形式，诠释着人间烟火的美好。

盐湖区橄榄城社区举办首届春晚

“民星”唱主角 相当接地气

运城晚报讯（记者 崔萌） 为
了让辖区的困难群众温暖过节，日
前，绛县龙王庙社区开展“迎新春
送棉衣，暖身更暖心”慰问活动，
为辖区残疾人、困难户送去防寒物

品。
慰问中，社区工作人员来到辖

区残疾人李大爷家中，为他送去棉
衣、棉被，并了解老人的生活状
况，嘱咐他做好保暖措施，有困难

及时向社区反映。李大爷试了试棉
衣后笑得合不拢嘴：“这新棉衣真合
身、真暖和，过年时我也有了新衣
服穿，感谢社区的挂念。”

社区党支部书记、居委会主任
王佼妮表示，社区将持续关注辖区
困难群体生活，保证他们安全、温
暖过冬过节。

绛县龙王庙社区 心系困难群众

运城晚报讯（记者 李爽） 为
了让辖区的留守儿童过一个快乐的
节日，连日来，临猗县中城社区开
展5项活动，关爱留守儿童。

5 项活动具体为：聚焦历史讲
故事，社区党支部书记和老党员为

儿童讲四渡赤水等革命故事；聚焦
书籍爱阅读，社区工作人员、网格
员陪伴儿童阅读书籍，使孩子们养
成阅读习惯；聚焦节日猜灯谜，开
展猜灯谜趣味活动，孩子们在举手
抢答中提升表达能力和文学素养；

聚焦技能涂年画，孩子们用七彩画
笔涂年画，以激发想象力和创造
力，提升动手能力；聚焦文化做灯
笼，孩子们在制作灯笼中品味中华
民族优秀传统文化的魅力，感受团
圆喜庆的节日氛围。

社区负责人表示，社区将持续
开展关爱儿童主题活动，使社区的
关爱和温暖陪伴孩子健康成长。

临猗县中城社区 情暖留守儿童

运城晚报讯（记者 李爽）“通
俗来讲，生活垃圾分类就是在源头
上将生活垃圾进行分类投放，并通
过分类收集、分类运输和分类处
理，实现垃圾减量化、资源化和无
害化……”2月2日，在盐湖区北城
街道御沁园社区，网格员孙云、冯
志娟、卢英文等向居民宣传生活垃
圾分类知识。

为增强辖区居民垃圾分类意
识，倡导绿色低碳生活，2月2日，

该社区组织网格员在辖区开展生活
垃圾分类宣传活动（右图）。

活动中，网格员进门入户向居
民发放垃圾分类、投放知识宣传彩
页，讲解春节期间如何做好垃圾分
类和投放，真正做到垃圾分得开、
投得准，同时强调了生活垃圾的分
类类别、投放方式等。

社区负责人表示，垃圾分类迎新
年，人人参与美家园。生活垃圾分类
是一项长期工作，社区将不断总结经

验和做法，持续开展多种形式的生活
垃圾分类宣传活动，使辖区居民生活
的环境变得更整洁更靓丽。

盐湖区御沁园社区

宣传垃圾分类 整洁靓丽迎春

▲橄榄城小区物业人员表演小品《文明家园》


