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运城中心城区供水、供电、供气、供热等部门——

多措并举保供 让市民安心舒适过年

又到一年新春佳节时，节日期间城
市水、电、气、热供应是否充足？相关部
门有何保障措施？2月5日，经走访中心
城区供水、供电、供气、供热等部门了解
到，相关部门已提前做好安排部署，多措
并举保供应，一线工作人员舍小家顾大
家，坚守一线，全力以赴保供，让广大市
民度过一个安心舒适、欢乐祥和的新春
佳节。

供水：水质达标充足 市民
放心用水

为确保春节期间市民安全放心用
水，运城首创水务有限公司和运城银龙
水务有限公司提前部署、多措并举，积极
做好各项供水保障工作，确保安全供
水。

制订供水方案，确保优质供水。两
家供水企业科学制订春节期间供水系统
安全运行方案，合理调配原水，储备生产
物资，确保水量充足。同时，周密安排生
产各个环节，对出厂、管网末梢及地势较
高区域测压点进行重点监测，合理调度
运行，保障水压。执行公司、厂级、班组

“三级检测”制度，增加水质检测频次，加
大水质检测力度，确保水质达标。

排查安全隐患，保养维护设施。两
家企业认真组织开展节前安全生产检查
工作，对各生产运行环节进行全面排查，
对关键设施设备进行保养维护，加大春
节期间安全隐患排查力度。同时，还对
全城公共供水管网设施加装保温棉，进
行保暖防护，对暂时不用的管道及设备
进行存水排空处理，最大限度避免因低
温天气导致的漏水事件。

24 小时在线，做好应急值班。两家
企业生产运行、抢修、客服热线等工作人

员24小时在岗，随时为市民服务。实行
公司领导带班制，各应急小组成员保持
通信畅通，随叫随到。抢修物资准备充
足，全力应对各类突发事件。供水服务
热线保持24小时畅通，用户如有需求，可
随时拨打运城首创水务有限公司24小时
服务热线：2587866；运城银龙水务有限
公司24小时服务热线：2120770。

供电：扛牢保供责任 保障
电网运行

春节期间，国网运城城区供电中心
坚决树立“保供电就是保民生”的底线思
维，按照市委、市政府保供工作相关要
求，坚决扛牢电力保供首要责任，全力保
障春节期间电网平稳运行和电力可靠供
应。

为确保春节期间保供电组织体系高
效运转，该中心提前制订《春节保供方
案》《“两节”保暖保供竞赛考核办法》，成
立领导组和专项工作组，明确工作职责
和运转机制。同时，建立微信专项群，深
化日常通报会商机制，实现对负荷预测
信息、设备运行状况、抢修运维重点等信
息的共享，各专业协同联动，高效快速落
实保供举措。

加强排查保安全。强化线路运维保
障，加强设备隐患排查，清理树障、线下
异物等通道隐患；强化应急物资储备，配
强配足应急抢修队伍，检点带电作业车、
应急发电车等特种车辆状态，确保必要
时车辆随时出动。

提升服务安民心。主动与社区、村
（居） 委会、物业对接，及时了解、掌
握返乡人员信息和用电需求；积极宣传
安全用电知识，消除各种安全隐患；通
过“运电 e 哥”、微信网格群等多种途

径，告知网格经理联系方式和24小时值
班电话，第一时间响应客户诉求。若用
户在春节期间存在任何用电问题，可及
时 拨 打 24 小 时 服 务 热 线 电 话 ：
2012345。

供气：储备充足气源 满足
用气需求

春节将近，中心城区用气需求增
加。为保障节日期间燃气供应，运城经
纬燃气有限公司和山西民生天然气有限
公司已提前做好节日期间燃气储备工
作，目前全市燃气储备充足，可满足市民
春节期间用气需求。此外，两家供气企
业加大安全排查力度，增加巡检频次，全
力做好供气服务。

据介绍，鉴于春节临近，许多在外务
工人员纷纷返乡过年，两家供气企业在
做好日常巡检维护的基础上，根据用户
需求，及时上门对返乡用户家中燃气设
施进行安全排查，并为其开阀送气，确保
市民用气安全。

为提升市民安全用气意识，两家供
气企业在微信公众号和用户微信群及时
推送燃气安全使用常识。同时，两家企
业营业厅接线工作人员 24 小时坚守岗
位，微信、电话保持畅通，随时受理用户
反映的相关用气问题。运城经纬燃气有
限公司24小时服务热线：2062626；山西
民生天然气有限公司24小时服务热线：
2587777。

供热：科学调配热源 做好
供热服务

为确保市民温暖过节，市热力有限公
司和晋建热电有限公司提前谋划，储备充
足燃煤，根据天气情况随时进行热源调
度，相关工作人员全员在岗，保障供热系
统安全、平稳运行，全力做好供热服务。

据介绍，为保障春节期间热源供应，
中心城区供热保障领导组提前召开节日
保供工作部署会议，从燃煤、热源、运行
安全、应急保障、服务等方面作出详细安
排部署，确保各个岗位工作人员各负其
责，各个环节运行安全有序。

市热力有限公司相关负责人表示，
相关部门已提前做好节前燃煤储备工
作。目前，关铝热电厂燃煤储备充足，可
满足中心城区春节期间供热需求。调度
中心工作人员将随时关注天气变化，根
据天气情况科学调度热源，确保热量按
需分配、均衡供热。同时，巡检、巡线人
员增加巡检频次，应急抢修队24小时待
命，及时处置各类突发事件，确保供热系
统安全有序运行。

此外，为做好供热服务，春节期间，
各换热站运行人员全员在岗，全力保障
换热站正常运行。两家公司24小时服务
热线保持畅通，随时受理用户反映的相
关不热问题。市热力有限公司24小时服
务热线：2860001、2160001；运城晋建热
电有限公司24小时服务热线：2368555。

运城晚报讯（记者 杜磊）2月7日，从市体育局获悉，春
节期间，市体育馆将闭馆3天，室内羽毛球场地2月12日起正
常开放。

具体开放时间及收费标准为：2 月 9 日～11 日（除夕、初
一、初二）闭馆3天，2月12日～17日（初三至初八）9时至17
时免费开放；2月18日（初九）恢复正常开放，7时至11时30
分免费，15时至21时每块场地1小时20元。

市体育馆服务电话：0359-2611677。

春节期间 市体育馆闭馆3天
正月初三至初八免费开放

运城晚报讯（记者 李婉
玉）运城市公共交通公司根据
春节期间客流变化情况，对 2
月 9 日（除夕）~13 日（正月初
四）市区公交线路运营时间进
行临时性调整。

具体安排如下：2 月 9 日
（除夕）当天，各线路（不含 7
路、12 路、14 路、99 路）：首班
6：30，末班18：00；7路、12路、

14 路：首班 6：30，末班（开往
北站）18：00（北站开出）23：
15;99路：首班6：30，末班（中
心汽车站）18：00（岚山根）
19：00。

2月10日（正月初一）~13
日（正月初四），各线路（不含7
路、12 路、14 路、99 路）：首班
8：00，末班17：00；7路、12路、
14 路：首班 8：00，末班（开往

北站）17：00（北站开出）23：
15；99路：首班8：00，末班（中
心汽车站）18：00（岚山根）19：
00。

发车频率：市区主要线路
的发车间隔时间为15分钟~20
分钟，郊区、偏远线路为 20 分
钟~30分钟。

2月14 日（正月初五），全
部线路恢复原运营时刻。

春节期间 市区公交线路运营时间有变
正月初五线路恢复原运营时刻

▲供热一次管网巡检
◀检查商户用气设备

▲检测出厂水质
▶检查供电设备


