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合同、赠与、继承、财产分割、亲属关系……到公证
处办个公证心里才踏实。公证，与百姓生活息息相关，
更加方便快捷的办理是人们的需求与期盼。

司法部21日对外公布“公证减证便民提速”活动
方案的通知，决定自今年3月至12月，在全国范围内开
展“公证减证便民提速”活动，努力为人民群众提供更
加优质高效便捷的公证法律服务。

公证便民服务将如何“减”、怎样“办”？一起来看。
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据新华社北京 3月 22
日电（记者 杨湛菲 徐壮）
2023 年度全国十大考古新
发现 22 日在京揭晓。山东
沂水跋山遗址群，福建平潭
壳丘头遗址群，安徽郎溪磨
盘山遗址，湖北荆门屈家岭

遗址，河南永城王庄遗址，河
南郑州商都书院街墓地，陕
西清涧寨沟遗址，甘肃礼县
四角坪遗址，山西霍州陈村
瓷窑址，南海西北陆坡一号、
二号沉船遗址（按年代早晚
排列）入选。

2023年度全国十大考古新发现揭晓
山西霍州陈村瓷窑址入选

随着信息化水平不断提升，在线
公证服务实现了在线咨询、预约、申办
等一体化办证服务。

持续推动“线下跑”变为“线上跑”，
司法部进一步要求强化数字赋能，逐
步推进省级区域内统一公证业务办证
系统建设；健全完善公证书在线核验
机制，逐步实现与法院、住建、不动产
登记等部门的系统对接和数据共享；
推广远程视频公证在偏远地区、司法
行政机关确定的定点场所应用等。

“通过推广‘互联网＋公证’服务
手段，扩大在线申请、在线办理、在线
出证的适用范围，推广远程视频公证
在偏远地区、定点场所的运用，让偏远
地区群众也能享受到智慧公证服务。”
司法部公共法律服务管理局一级巡视
员孙春英说。

老年人、残疾人、“上班族”等群
体，怎样享受“公证减证便民提速”的
福利？

对此，通知针对提升服务水平提
出了这些举措：

——优化服务措施，针对老年人、
残疾人等特殊群体开通“绿色通道”

“上门办证”等服务，优先接待、优先办
理。

——倡导公证机构开展错峰延时
服务、预约全时服务和加急即时服务，
解决上班人员没时间办证的难题。

——优化涉企服务，深入企业设
立公证联系点或办证服务点，提供法
律咨询、涉企纠纷调解、涉企公证事项
办理等综合服务，为企业“走出去”、上
市融资、股权治理等提供一对一精准
服务。 新华社北京3月21日电

强化数字赋能 提升服务水平

公证作为公共法律服务的重要内
容，高效便民是基本要求。对此，司法
部提出两个“一”，进一步优化公证流
程，增强服务能力。

拓展“一证一次办”——对法律关
系明确，事实清楚无争议的公证事项，
当事人只要材料齐全、真实，符合法定
受理条件的，跑一次就可办好公证。

推进“一事一站办”——鼓励公证
机构将需要多个部门办理，关联性强、
办理时间相近的多个事项集中办理，

为群众提供一站式服务。同时推动
“公证＋不动产登记”一件事联合办，
推广“公证＋领事认证”联办服务。

杨向斌介绍，通过与不动产中心
互设办事窗口、互嵌功能模块、互通服
务系统等方式，实现“公证＋不动产登
记”一站办好。通过“公证＋领事认
证”联办，实现涉外公证和领事认证

“一次申请、一窗受理、联动办理”，为
群众提供省时、省力、省心的公证法律
服务。

拓展“一证一次办”推进“一事一站办”

如何有效提升公证服务质量和办
证效率，切实解决人民群众办证耗时
长、多次跑等突出问题？

司法部公共法律服务管理局局长
杨向斌介绍，此次活动目的仍然是力
求利企便民，重点是“提速增效”。

具体而言，就是通过“缩短办证期
限”和“进一步精减证明材料”，用“缩”
和“减”，来增强人民群众的获得感和
满意度。

——全面梳理公证事项办结期
限情况，综合人员力量、软硬件设
施、办证需求等实际情况，分类压缩
公证办理期限，对于法律关系简单、
事实清楚、证明材料充分的公证事

项 （事务），将出具公证书的期限分
别缩短至 5 个工作日或者 10 个工作
日以内。

——严格落实公证事项证明材料
清单（2023 年版），明确“清单之外无
证明”，有效杜绝循环证明、无谓证
明。需要在清单之外补充证明材料
的，公证员要根据当事人提供的线索
主动收集。

“同时，我们鼓励各地公证机构采
取创新申请方式、优化服务流程、加强
业务协作、推进信息共享等措施，进一
步压缩公证的期限，有条件的公证机
构尽可能实现‘当日出证’‘当场出
证’。”杨向斌说。

“缩”期限 “减”材料

淄博烧烤“出圈”，“尔
滨”冻梨火热，甘肃天水“一
碗麻辣烫带火了一座城”。
细品文旅流量火爆出圈的共
性因素，有这样一个特点：

“网红探店，口碑传播”“网
络流量先于客流量抵达”，不
论是“淄淄有味”“滨滨有
礼”，还是如今的“天天有
辣”，最开始热度均发酵于社
交媒体，火得突然、热得迅
猛，甚至让人一时有点招架
不住。

为什么会火？有人说，
火就火在“我们不一样”。近
年来，寻找“反差感”日益成
为消费者选择旅游目的地的
一个重要因素。“南北互换”

“反向旅游”等新玩法方兴未
艾。“北方有雪花，南方有浪
花，东部有小桥流水，西部有
大漠孤烟”，“反差感”让“大
城小城”都有走红的机会。

网上流量变成客流量，
离不开政府和市场的有效联
动、居民和游客的真情互
动。此起彼伏的文旅局长喊
话，政府大院敞开大门迎接
游客，民众自发组织爱心车
队迎来送往，社会各方为游
客送上特产和纪念品……

“多向奔赴”只为不辜负这场
寻味之旅。一波流量带来一

群人，温暖一座城。数字经
济向线下延伸，让传统旅游
业呈现新业态，展现新活
力。这无疑是用新技术改造
提升传统产业、发展新质生
产力的题中之义。

泼天的流量不易求，爆
火的网红难长久。热辣滚烫
之后，不妨有一些冷思考：地
方文旅如何实现长红？

文旅作为长投入、慢回
报的产业，想要获得持久客
流，真正考验的是城市建设
的“内功”。“临阵磨枪”式的
设施建设、“快马加鞭”式的
网红堆砌，难以促成持久的
吸纳效应。只有立足地区经
济和文化特色，把握文旅发
展规律，才能把“流量”变成

“留量”。
当然，一座城市的魅力，

绝不是“仅游客可见”，当地
老百姓实在的获得感，才是
为城市发展长效蓄能的基
础。旅游业的高质量发展，
离不开“主客共享”的城市服
务模式，更需要全方位谋划
城市长期治理能力。打磨城
市风味，发挥“文旅＋”服务
的聚合效应，创新场景、重构
业态，方能把网红体验拓展
至特色风物文化，引导慕名

“打卡”的游客沉浸式体验城
市文化底蕴。

眼下春光正好，希冀文
旅长红。

新华社兰州3月22日电

不负春光，文旅长红
□新华社记者 姜伟超 李梓潇

◆我国网民规模达10.92
亿人

中国互联网络信息中心
（CNNIC）22日在京发布第53
次《中国互联网络发展状况统
计报告》。报告显示，截至
2023 年 12 月，我国网民规模
达 10.92 亿人，较 2022 年 12
月新增网民 2480 万人，互联
网普及率达77.5％。

◆美医院完成全球首例
活体人类移植猪肾脏手术

美国马萨诸塞综合医院
21日发布消息称，该院医学专
家已成功为一名美国男性终
末期肾病患者进行了一项特
殊的移植手术，将经基因编辑
的猪肾脏移植入其体内。这
是全球首例。这名男子术后
恢复良好，预计将很快出院。

◆乌克兰多地能源设施
遭大规模空袭

据乌克兰国家通讯社 22
日报道，俄军当天凌晨发起新
一轮空袭，扎波罗热、哈尔科
夫、第聂伯罗、苏梅、克里沃伊
罗格、赫梅利尼茨基等地传出
爆炸声。乌能源基础设施遭
到大规模空袭。

均据新华社

▲腰椎间盘突出症是一
种较为常见的脊柱退行性病
变，多发于中老年人。然而
调查发现，近年来青少年腰

突症患者呈现增多趋势，有
的孩子才十几岁便饱受腰突
症困扰，影响正常生活和学
习。 新华社发 程硕 作
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□新华社记者
齐 琪
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