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——在第五个中国人民警察节到来之际，晚报与你分享
运城护学岗辅警柴江波、刑警邵峰、社区民警张春辉的故事
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在运城市东郊逸夫小学门外的护学岗上，
有一位被大家亲切称为“老柴”的辅警——柴
江波。他每日坚守岗位，为师生们的出行保驾
护航，用点滴行动诠释着责任与担当。

清晨 7 时许，天色微亮，寒意袭人，老柴
准时现身于运城市东郊逸夫小学门口。和熟
悉的保安、早到的家长打过招呼后，他利落地
换上制服，开启了一天的忙碌。他先是快步
走向校门口的巷子口，耐心劝离附近停放的
车辆，为即将到来的上学高峰疏通道路。紧
接着，他将写有“上放学高峰期严禁车辆通
行”的提示牌，稳稳地安置在巷口醒目处，随
后与陆续赶来的护学家长热情交流，细致交
代当天的任务与注意要点。一切安排妥当
后，老柴转身扎进车流之中。他身姿挺拔地
站在路中央，双手精准地打着交通手势，引导
车辆有序前行；又不时留意路边的孩子，牵起
他们的小手，护送过马路，那一声声“警察叔
叔早上好”与他爽朗的回应，成了校门口最温
馨的晨曲。

中心城区槐东路与魏风街交叉路口两侧
的“小蓝”电动共享单车停放点，也是老柴的

“管辖范围”。行色匆匆的路人偶尔会将单车
随意停放，影响道路通行。老柴只要瞧见，便
会趁着护学间隙，快步上前，将单车重新归
位、整齐排列。他常念叨：“这周边车多、孩子
多，停乱了，容易添乱子。”

8时30分，孩子们大都安全入校，校门口
渐趋平静。老柴终于能歇口气，与记者聊上
几句。他自 1995 年投身交警岗位，20 余载
坚守，尤其近10多年扎根槐东路片区。“兜兜
转转，还是这儿最熟悉，干的都是该干的事
儿。”说起自己的工作，老柴笑容质朴。

说话间，一阵焦急的呼喊声传来：“警察
同志，帮帮忙！”原来是一位年轻妈妈，电动车
停在路边突然故障，怎么也启动不了，后座上
还坐着个小女孩，眼看上班、上学都要迟到，
急得眼眶泛红。老柴二话不说，迅速上前查
看，凭借经验，他判断出是车子接触不良。他
蹲下身子，熟练地摆弄着接线，不一会儿，电
动车恢复正常。“谢谢叔叔，您真棒！”小女孩
说。老柴笑着摆摆手，叮嘱她们路上小心。

像老柴这般默默奉献的“护学警”，在运
城还有许多。他们每日在校园周边奔波，手
势不停、哨声不断，用坚守绘就校园安全的温
暖底色。 记者 刘凯华

清晨，邵峰已经早早来到了运
城市公安局盐湖分局刑警大队西城
中队的办公室。他习惯性地整理好
桌面，翻开昨日的案件记录，开始了
一天的工作。对于邵峰而言，这样
的清晨是他26年刑侦生涯的寻常开
篇。作为西城中队的负责人，守护
一方平安的重任在肩，他从未有过
一刻懈怠。

上午，邵峰照例组织民警召开
案件梳理会。会上，他认真倾听每
位同事的汇报，针对几起疑难案件，
凭借多年经验，条分缕析地给出侦
查方向，为后续侦破工作锚定目标。

会后，他们投入到一起盗窃案
的侦破中。与以往不同，这起案件
现场遗留线索极少，侦破难度极
大。邵峰果断决定，从海量监控视
频入手。接下来的时间，他仿佛与
监控画面“焊”在了一起，眼睛一眨
不眨地盯着屏幕，逐帧甄别每一个
身影、每一次光影变化。长时间目
不转睛，眼睛酸涩了，他就滴几滴眼
药水，稍稍缓解后又继续紧盯。对
此，他说：“线索可能就在下一秒出

现，不能停。”
一上午过去，监控里仍未出现

有价值的线索，邵峰没有气馁。简
单吃过午饭，他又马不停蹄地奔赴
案发现场周边走访，每当听到有用
的线索，哪怕只是只言片语，他都如
获至宝，详细记录。

终于，一位街边小店的店主回忆
起案发当晚，看到一个形迹可疑的人
匆匆走过。邵峰抓住这一线索，迅速
联合技术部门，通过模糊图像比对，

初步锁定了嫌疑人。
夜幕降临，邵峰的工作却还没

有结束。他坐在办公桌前，整理着
一天的工作成果，撰写案件报告。
他知道，每一个案件的细节都至关
重要，必须准确无误地记录下来。

这就是邵峰普通而又充实的一
天。26 年来，他几乎每天都在重复
着这样的工作——破案、抓捕、追
赃。他用自己的热血与忠诚，诠释
着警察的神圣使命。 记者 樊朋展

刑侦一线的忠诚卫士

换好警服，拿上工作笔记本，带
上宣传单页，盐湖公安分局解州派
出所民警张春辉又开始了走街串巷
的一天。在解州派出所工作的12年
间，他走万里路、进千家门、解百家
难，把群众工作做到了老百姓的心
坎上。

工作中，大家在熟悉他，他也在
熟悉大家。也正因此，在盐湖区解
州镇，他无论走到哪家都搭得上话、
说得清情况。村民有啥事，都想找
张春辉说道说道。

“房前不栽桑树，房后不栽柳
树！”“我的大门前想种什么树就种
什么树，关你什么事！”日前，在盐湖
区解州镇蚕坊村内，刘某因为在门
前种了一排柳树和邻居李某起了争
执。双方你一言我一语，毫不示弱。

因为双方多次发生争执，无法
调和。一次，两次，三次……张春辉
和村干部跑了一趟又一趟。其间，
张春辉通过微信给刘某发了一段

“六尺巷”的典故。刘某回复说：“有
道理。”

找到突破口后，张春辉前往刘
某家劝说。经过几个小时的心理疏
导，两家纠纷得以化解。

在矛调过程中，他也渐渐发现，
许多新入职民警常常被难题所围
困，心中难免产生“推诿”“逃避”“绕
行”“畏惧”等微妙情愫。为此，张春
辉将他多年来调解矛盾的心得和经
验，总结出了一套“独家”矛盾纠纷
调解方法——矛盾纠纷化解“十法”

（冷却降温法、情理交融法、扶正祛
邪法、案例引导法、逆向推理法、擒
贼擒王法、避实击虚法、搭梯下楼
法、巧借外力法、四两拨千斤法），提
升民辅警的矛盾调处能力。

去年国庆期间，一名游客与停
车场的收费员因为掉落在地上的
100 元归属问题起了冲突。两人争
执不下，眼瞅着开始相互推搡。怎
么才能把这矛盾彻底化解呢？张春
辉见状立即采取“避实击虚法”，
先是避开100元的归属不谈，给他
们两人讲了关公辞曹归刘、封印挂
金的故事。

双方当事人被故事中关公这种
不为金钱所动，不管千里万里仍要
追寻刘备的大义所打动，主动提议
要将该100元钱捐献到解州关帝祖
庙的功德箱。最后两人共同捏着
100 元钱，满心欢喜地捐到了功德
箱，这个矛盾得以快速成功化解。

记者 樊朋展

群众工作是一本读不完的书
在第五个中国人民警察

节来临之际，记者有幸跟随
一线民辅警，体验了他们平
凡而又伟大的一天，内心感
慨万千。

社区民警张春辉，12 年
如一日走街串巷，将群众工
作 做 到 极 致 。他 的 矛 盾 调
解“十法”，不仅是解决问题
的方法，更是他心系群众、智
慧与经验的体现。他让“有事
找民警”成为辖区群众的习
惯。

护学岗上的辅警柴江
波，每日重复着看似简单的
工作——指挥交通、摆放单
车、帮助需要的家长与孩
子。但这份坚持背后，是对
孩子们安全的守护，是对责
任的担当。他的工作虽平凡，
却在孩子们心中种下了安全
与温暖的种子。

刑警邵峰则在刑侦一线
与罪犯较量。他为了破案，不
放过任何蛛丝马迹，这种执
着与坚持，源于他对警察使
命的深刻理解。他用行动诠
释着对犯罪的零容忍，为社
会的安宁稳定贡献力量。

他们只是我市众多警察
中的一员，但他们的故事却
让我看到了这个群体的光辉
形象。

他们的精神，不仅是对
职业的敬畏，更是对人民的
深情。 记者 刘凯华

平凡岗位上的守护

金 色 盾 牌 热 血 铸 就

▲护学一线坚守岗位

▲耐心讲解认真示范


