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数字应用场

数 字 赋 能美 好 生 活

□记者 王露 文图

近日，垣曲县零工市场工作人员
走进山西海晟科技有限公司、雅之美
穿戴甲供应链（运城）有限公司等企
业，开展“直播带岗”专场招聘活动，通
过“云端”搭建高效对接平台，实现就
业服务“零距离”。

直播中，主播热情介绍企业情况，
涵盖生产操作、行政管理等领域优质
岗位，详细说明薪资提成、节假日休息
等福利。每场直播时长 90 分钟，单场
吸引3000余人在线观看，评论区互动
热烈，求职者称“直观又放心”。

“订单增长急需 50 多名技能人
才，直播带岗帮我们快速匹配，效率很
高。”山西海晟科技有限公司人事负责
人鲁二景说。雅之美穿戴甲供应链（运
城）有限公司员工李玉表示，通过直播
了解公司情况后应聘，现已稳定就业。

此举是该县响应“优化营商环境”
“服务企业用工”的创新举措。垣曲县
零工市场负责人张玉婷介绍，今年已
开展直播带岗 115 场，服务企业 17
家，促成就业2000余人；下一步，将持
续拓展“互联网+就业”模式，针对高
校毕业生、农民工等群体定制专场，推
动就业服务从“面对面”到“屏对屏”提
质增效。 记者 王露

在过去的20年里，淘宝彻底改变了
人们的购物习惯，让“足不出户，买遍全
球”成为现实。如今，DeepSeek 等 AI 助
手的崛起，以同样深刻的方式重塑我们
的思维方式。它们不仅逐步替代传统搜
索引擎，更通过精准的理解、个性化的服
务和智能化的交互，让信息获取从“被动
查询”进化为“主动思考”。

从“信息获取”到“决策辅助”

“3 年前，我在搜索引擎上输入‘孩
子发烧手脚冰凉’，结果前3条全是医院
广告，现在AI助手直接给了我科学的护
理建议。”提起智能助手的变化，QQ女士
感慨。如今，AI 技术正以“秒懂”用户意
图的能力，重新定义信息获取的方式。

与传统的搜索引擎不同，AI助手不
再局限于关键词匹配，而是通过语义分
析理解用户的真实需求。例如，输入“孩
子发烧38.5℃，手脚冰凉怎么办”，AI不
仅能提供可能的病因，还会分步骤建议
物理降温、用药注意事项，甚至安抚家长
情绪。QQ 说：“它就像个贴心的家庭医
生，而不是广告推销员。”

这种精准应答的背后，是AI对复杂
指令的深度解析。QQ 多次运用 AI 助手
发现，模糊提问如“宝宝发烧”，AI 会主
动追问年龄、体温等细节；而具体描述如

“3 岁孩子发烧 39℃伴有寒战”，则会优
先给出紧急处理方案。更智能的是，它还
能结合上下文，比如补充询问“是否有其
他症状”，以提供更精准的建议。

从“历史搜索”到“信息管家”

传统的搜索引擎是“千人一面”，无
论你是科研人员还是家庭主妇，得到的
结果可能是大同小异，但AI助手可以根
据你的偏好提供个性化服务。“因为你查
过的内容它都记得。”QQ说。

去年冬天，她在搜索引擎查询“儿童
羽绒服”，结果首页全是高价品牌旗舰店。
而今年，AI 助手的推荐让她眼前一亮：

“根据您过往购买的性价比偏好，这些款
式正在打折。”“您女儿身高110厘米，建
议选择120码预留成长空间。”

“最神奇的是它记得我讨厌亮片装
饰，自动过滤了那些款式。”QQ展示手机
上的推荐表，“连我老公都说，现在网购
像有了熟悉全家喜好的私人买手。”

如果说传统搜索是单次博弈，那么
AI助手则是长期陪伴。它通过长期的“和
用户接触”，建立专属画像，实现真正的个
性化。对此，QQ女士深有体会：“上周我

随口问‘孩子挑食怎么办’，它居然联系到
我3个月前搜索的‘补锌食谱’，建议先从
微量元素检测入手。”这种深度理解，让她
养成了新习惯——现在遇到任何问题，
QQ的第一反应都是“先问问AI管家”。

从“被动响应”到“主动建议”

谈起旅行规划的变化，QQ 对 AI 助
手赞不绝口。

以前，QQ 计划带家人去土耳其度
假，在搜索引擎输入“从XX到土耳其旅
游，啥时候便宜”，结果全是机票代理和
酒店推广链接。“我得自己对比价格、查
攻略，花了两周时间才拼出行程。”如今，
当她向AI助手提出同样问题时，答案远
超预期：不仅分淡旺季列出机票价格区
间（淡季往返 3000 元~4000 元，旺季超
7000元），还主动建议“提前两三个月订
票，关注周二、周三折扣”。更让她惊喜的

是，AI会分析淡季优劣势——“游客少、
体验好，但部分景点开放时间缩短”，并
推荐经典线路和省钱技巧，如“用电子签
证省代办费”“搭乘本地巴士替代包车”。

“它不像工具，更像资深旅行顾问。”
QQ对比说，“过去搜索是被动的，得反复
修改关键词才能挖到有用信息；现在AI
是主动的，甚至我没想到的细节，比如

‘带老人出行选哪些缓坡景点’，它都能
提前提醒。”这种体验让她彻底改变了习
惯：如今规划行程时，她会直接向 AI 抛
出需求，例如“土耳其 7 天带父母游，预
算人均 1 万元”，就会获得包含路线、餐
饮、避坑指南的完整方案。

从搜索引擎到AI助手的转变，不仅
是工具的升级，更是思维方式的革新。
QQ 表示，AI 助手正在通过智能化交互
方式、个性化服务体验，重塑获取信息和
解决问题的模式，让科技真正成为生活
的助手，而不是信息的搬运工。

从搜索引擎到智能助手
——QQ女士眼里的数字工具迭变

在这场从搜索引擎到 AI 助手的
进化中，记者深刻感受到技术正在重
塑人类的认知方式。AI不是冷冰冰的
工具，而是理解需求、预判问题的智能
伙伴。最打动记者的，是AI的“人情味”，
它会记得用户的孩子身高、购物偏好，

甚至是之前的搜索记录。这不仅是技术
升级，更是思维方式的革新。

当QQ女士说“现在遇到问题第一
反应是问AI”时，记者看到了人机协作
的未来：AI弥补人类记忆和计算的局
限，人类则专注于创造性和决策性思
考。这种“人机共生”的关系，或许正是
通向更高效认知的钥匙。在这个变革的
时代，每个人都在与AI共同进化，
最终实现“1+1>2”的认知升级。

随着汽车驾驶自动化功能技术的逐
步普及，部分车主误认为“自动驾驶”可
以完全替代人工操作。

关于这方面的一些法律问题，记者
咨询了山西德明律师事务所合伙人律师
时正丰，他表示，近期，多地交管部门针
对智能驾驶汽车（以下简称“智驾”）使用
中的法律风险发布警示：即便开启智能
驾驶功能，驾驶员在疲劳、酒后等状态下
仍需承担法律责任。

时正丰说，《中华人民共和国道路交
通安全法》明确驾驶员始终是第一责任
人。根据《汽车驾驶自动化分级》（GB/
T 40429-2021）分级标准：L2 级及以
下（如自适应巡航、车道保持）属于“组合
驾驶辅助”，驾驶员需全程监控路况并随
时接管；L3级系统在特定条件下允许短
暂脱手（如高速拥堵场景），但驾驶员仍需
保持注意力并响应接管请求。目前我国法
律法规暂不允许在道路上使用 L3 级系

统，仅北京等地出台地方性法规允许使
用，但在发生事故时若驾驶员存在酒驾、
毒驾、疲劳驾驶等过错，仍需负主责。

时正丰提醒，启动汽车的智驾系统，
一定程度上可以缓解驾驶疲劳，但驾驶
员勿盲目依赖，应做到“手不离方向盘、
眼不离前方路”，确保自己能够在意外发
生时即时、随时接管车辆；绝对禁止在饮
酒后使用汽车自动驾驶功能，否则将面
临法律严惩。 记者 王露

垣曲县

“直播带岗”
让就业触屏可及

为进一步优化学生售票服务，全
力保障学生旅客便捷购票出行，自
2025 年 8 月 1 日起，铁路 12306 客户
端升级学生预约购票服务功能。该功
能升级后，符合条件的学生可在开车
前第20天至第17天预约。

即将入学的新生，在铁路 12306
客户端完成实名注册并填写学校所在
地等学生优惠资质相关信息后，可于8
月1日至9月5日在专区中勾选“新生
入学”办理预约；在校学生于铁路
12306客户端完成实名注册、通过身份
信息核验，完成优惠资质核验且有剩余
优惠乘车次数的，可直接在专区办理预
约购票。具体操作步骤如下：

打开铁路 12306 客户端，点击下
方“我的”，找到“学生预约购票服务”
专区，输入发到站信息和日期，查询车
次。新生预约购票需点击勾选“新生入
学”，选择车次和席别，进行预约下单，
同一用户最多可提交3个待兑现的预
约订单，每个订单可提交 1 个乘车日
期的5个“车次+席别”的组合；在校学
生最多可为包含本人在内的9名学生
旅客预约，新生最多可为包含本人在
内的 3 名旅客预约，同行旅客身份不
限，确认信息后提交订单即可。

学生旅客在铁路12306客户端提
交的预约订单，将在开车前第16天5
时至 7 时兑现，通过手机短信通知购
票人。兑现成功后，购票人须在当日
23 时前支付票款，逾期订单自动取
消。此外，新生预约订单最多可兑现成
功3次。 记者 王露

12306升级

学生购票
提前20天预约

关于“自动驾驶”的“你必须知道”
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