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近期，网络上出现“奥司他韦、玛巴洛
沙韦已出现耐药情况”的说法。这一说法
是否属实？记者进行了调研采访。

记者连线北京多家三甲医院药剂科负
责人及呼吸科主任医师，均表示临床上未出
现普遍的奥司他韦、玛巴洛沙韦耐药情况。

中国疾控中心12月3日发布的流感监
测周报提示，当前流行的甲型 H3N2 亚型
流感病毒对我国目前上市的抗流感病毒药
物敏感，药物有效。

周报显示，所有甲型H3N2亚型、乙型
流感病毒毒株均对神经氨酸酶抑制剂敏
感。所有甲型H1N1、甲型H3N2亚型和乙
型流感病毒毒株均对聚合酶抑制剂敏感。

目前，治疗流感常用的抗病毒药物有
奥司他韦和玛巴洛沙韦等。其中，奥司他
韦属于神经氨酸酶抑制剂，而玛巴洛沙韦
属于聚合酶抑制剂。

临床医生表示，目前奥司他韦和玛巴
洛沙韦等抗病毒药物仍是治疗流感的一线
用药，患者可放心使用。昂拉地韦、玛舒拉
沙韦、法维拉韦等国产抗流感药物也已陆
续上市，可在医生指导下根据自身情况灵
活选择。

中国疾控中心研究员彭质斌介绍，
2025 年至 2026 年的流行季以甲型 H3N2
亚型为主要流行株。现阶段，检出的病原
体均为已知常见病原体，没有发现未知病
原体及其导致的新发传染病。

流感如何科学用药？
首都医科大学附属北京地坛医院感染

性疾病中心主任医师宋蕊介绍，流感常以
发烧、肌肉酸痛、全身乏力等全身症状为
主，可以通过快速抗原或者核酸检测进行
确诊。

宋蕊提示，如果诊断为流感，应尽早使
用抗病毒药物。婴幼儿、老年人、孕产妇、
免疫功能低下人群，以及患有慢性肺部疾
病等慢性基础病的人群，应尽早到医疗机
构就诊。非高危人群可以居家观察，如出
现高热持续不退，或咳嗽、气喘等相关症状
持续加重，也要到医疗机构及时就诊。

但同时，国家呼吸医学中心副主任杨
汀提醒，不要因为想快速控制症状或者降
低体温就过度过量使用退烧药，特别是不
要同时使用退烧药和含相同退热成分的感
冒药，以免增加药物不良反应。

专家建议，一般的发热推荐首选温水
擦浴等物理降温方式，如出现超过38.5摄
氏度以上的发热，或有较重的全身症状，可
以用药物退热。如用药后仍出现反复发
热、精神萎靡、呼吸道症状逐渐恶化等情
况，建议及时就诊。

此外，接种流感疫苗是预防流感最经
济、最有效的手段之一。上海市疾控中心免
疫规划所所长黄卓英表示，流感疫苗能显
著降低重症和死亡风险，尤其对儿童、老年
人、慢性病患者等重点人群保护效果明确。

中国疾控中心病毒病所研究员王大燕
介绍，流感病毒易发生变异，世界卫生组织
每年根据全球监测数据推荐新一年流感疫
苗组分，今年我国的流感疫苗已经更新了
甲型H3N2亚型流感疫苗株。建议每年接
种流感疫苗，可以减少感染、减轻症状、减
少发展为重症的风险。

新华社北京12月4日电
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新华社北京12月4日电（记者 赵
文君）4日从市场监管总局获悉，外卖平
台推荐性国家标准《外卖平台服务管理
基本要求》近日发布实施。

据介绍，标准规定了外卖平台服务
管理的总体要求，包括商户管理、价格行
为、配送员权益保障、消费者权益保护，
以及投诉、申诉及处置等要求，适用于餐
饮外卖平台的服务管理。

针对“幽灵外卖”问题，标准提出了
平台内商户入驻条件，商户应提供带有
门店定位的“一镜到底”视频，平台应根
据视频核验定位信息与商户证照的一致

性。在运营管理方面，校验配送员地址、
对商户标注“堂食”等。

针对平台多收费、乱收费等问题，标
准明确了平台收费项目为技术服务费、配
送服务费和推广服务费三类。平台应该向
商户提供真实、完整的结算明细，列明各
项费用组成、费率比例及实际到账金额。

关于平台促销活动，标准明确了成
本由平台自行承担，平台不得向商户转

嫁成本，也不得为商户参与平台促销活
动设置不合理前置条件。为保障商户自
主权，平台不得强制或者变相强制商户
参与促销活动，也不得干预其促销力度。

在强化配送员权益保障方面，标准
提出平台应合理限定配送员接单时长，
建立连续接单后的疲劳提示与强制休息
机制，强调平台不得通过算法、冲单奖励
方式等强制或者变相强制配送员超时劳

动。平台调度算法应综合考虑路况、天
气等因素。

据介绍，标准遵循科学性、规范性、
实用性、前瞻性原则，在充分调研外卖平
台服务管理实践经验的基础上，对现有
法律法规和监管要求进行了细化和补
充，切实帮助外卖平台优化管理方式、提
升服务质量、实现多方共赢，进一步推动
外卖行业在良性竞争中创新发展。

外卖平台推荐性国家标准发布实施

4日从中国载人航天工程办公
室了解到，根据计划安排，神舟二十
一号航天员乘组将于近日择机实施
第一次出舱活动。

◆神舟二十一号航天员
乘组将于近日择机实施第一
次出舱活动

4日从内蒙古自治区防汛抗旱
指挥部办公室获悉，11月19日黄河
内蒙古段开始流凌，受近期冷空气
持续影响，12 月 4 日 9 时在包头市
三岔口段（包头水文站上游约30公
里处）出现首封，这标志着黄河自即
日起进入封河期。

◆黄河进入封河期

日本首相高市早苗近期发表一
系列涉台错误言论，粗暴干涉中国
内政，妄图通过渲染所谓“外部威
胁”为日本彻底松绑军事限制寻找
借口。多名俄罗斯学者近日接受记
者专访时表示，高市言论极具挑衅
性，日方行径对东北亚地区稳定及
国际安全构成严重威胁。

◆俄学者批高市早苗言
论严重威胁地区稳定

韩国负责调查紧急戒严事件的
特检组4日以伪证罪追加起诉前总
统尹锡悦。 均据新华社

◆韩国特检组以伪证罪
追加起诉前总统尹锡悦

国内国际简讯
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▲12月4日，参观者在特展现场参观。
12月4日，“国宝重器·聚首冰城——海外

回流文物哈尔滨特展”开幕式在哈尔滨美术馆
举行。本次特展由哈尔滨市文化广电和旅游

局、保利文化集团指导，哈尔滨市博物馆和保
利艺术博物馆共同主办，共展出 76 件珍贵文
物，包括7件兽首和59件商周至两汉时期的青
铜器。 新华社记者 张涛 摄
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